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Die drei Saulen des digitalen Binnenmarktes

e-commerce telecoms and media data economy
parcel delivery online platforms standards

geo-blocking security and skills and
personal data e-government

copyright r—
d &

Environment Economy and Society

Creating a #DigitalSingle\Market
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Rascher Abschluss der Verhandlungen Uber gemeinsame
EU-Datenschutzvorschriften

Nachdruck auf die laufende Reform der
Telekommunikationsvorschriften

Klarung, Vereinfachung und Modernisierung des
Urheberrechts mit Blick auf neue Technologien

Vereinfachung der Verbraucherrechtsvorschriften fur
Kaufe Uber das Internet

Erleichterung von Unternehmensgrundungen durch
Innovatoren

Forderung von digitalen Kompetenzen und digitalem
Lernen

Verfugbarkeit von Online-Inhalten und -Diensten in allen
EU-Landern in gleicher Weise

Dr. Astrid Auer-Reinsdorff
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Besserer Zugang fur Verbraucher

1. Grenzuberschreitender eCommerce —
harmonisiertes Kaufrecht fur digitale Guter

2. Koharente Durchsetzung (VO uber die
Zusammenarbeit im Verbraucherschutz)

Aufhebung der hemmenden Wirkung der
grenzuberschreitenden Lieferkosten

Unterbindung des ungerechtfertigten Geoblocking
Kartellrechtliche Untersuchung des eCommerce
Modernes europaisches Urheberrecht
Uberpriifung der Satelliten- und Kabelrichtlinie

Verbesserung des grenzuberschreitenden
Mehrwertsteuersystems
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Besserer Zugang fur Verbraucher
.DE .EU Online-Einkauf

Nutzung des Internets 75% / 82% Anteil der Intemetnutzer (3%)

Grenziiberschreitender Online-Einkauf
80 Anteil der Intemetnutzer (%)

N i

2 Zugang zu audiovisuellen Inhalten

Video auf Abruf (VoD)

EUATBEBGCY CZDEDKEE EL ES FI FRHRHU IE IT LT LU LV MTNL PL PT RO SE SI 5K UK Anteil der Haushalte mit Ferns

erat (0o)

Zugang zu audiovisuellen Inhalten

Musik, Videos und Spiele

Anteil der Intemetnutzer (%) 1 1 1 1

10% 209 30% 40
49% / 53% Burgerinnen und Burger, die zuhause Inhalte aus anderen EU-Landemn
40 Biirgerinnen und Burger, die auf Reisen im Ausland Zugang zu Inhalten
B | ihres Herkunftslandes haben mochten
10 |
| | | | | | |
. EU AT BEBG CY CZDEDK EE EL ES FI FRHRHU IE IT LT LU LV MTNL PL PT RO SE Sl SK UK 5% 109% 15% 20% 25 35
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Besserer Zugang fur Verbraucher

UNTERNEHMEN
o
auberer King
[ |l .EU

innerer Ring VK

KMU mit Online-Vertrieb Wenn die Regeln fur den elektronischen Geschaftsverkehr in
der ganzen EU dieselben waren,

15%/ 22% wirden Sie mit dem Online-Vertrieb in andere EU-Lander beginnen
bzw. diesen ausbauen?

=

Ja,

Ja,in
einem

gewissen
Umfang.

unbedingt.

" EUATBEBG CY CZDEDK EE EL ES FI FR HRHU IE IT LT LU LV MT NL PL PT RO SE Sl SK UK

Probleme des Online-Vertriebs

zu hohe Lieferkosten zu hohe Garantie- und Riickgabekosten einzuhaltende Vorschriften nicht bekannt

QO O
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Digitale Netze

1. Reform der EU-Telekommunikationsregelungen

2. Uberprifung der Richtlinie Gber audiovisuelle
Mediendienste zur Forderung neuer
Geschaftsmodelle

3. Online-Plattformen

mangelnde Transparenz bzgl. Preise und
Suchergebnissen und Datennutzung

Unterbindung illegaler Inhalte

4. DatenschutzGVO und Uberprifung der
Datenschutz RL fur eKommunikation

5. Cybersicherheit

Dr. Astrid Auer-Reinsdorff
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Digitale Netze

NETZANBINDUNG Mobile Breitbandnutzung  67% / 64%
Teilnehmer je 100 Einwohner

B E o

120

Festnetz-Breitbandnutzung
Anteil der Haushalte (%)

60 ‘
1 1 1 1 1 ] . ‘

0 20 40 60% 8C 100 U AT BE BG CY (Z DEDK EE EL ES FI FR HRHU IE IT LT LU LV MT NL PL PT RO SE SI SK UK

Schnelle Breitbandanschlisse (Zugangsnetze der 62%/ 75%

nachsten Generation) — Abdeckung
_ Anteil aller Haushalte (%)

Schnelle Breitbandanschlisse (Zugangsnetze der nachsten Generation) -

Abdeckung im landlichen Raum
Anteil der Haushalte (30) (landlicher Raum = weniger als 100 Einwohner pro km?)

40

EUATBEBGCY C DEDKEE ELES FI FRHRHU IE IT LT LU LV MT NL PL PT RO SE SI SK UK 0% )00h A0

L—J\

A Dr. Astrid Auer-Reinsdorff
{/\J A 2 4> A

29. Oktober 2015 5. Munchner Fachanwaltstag IT-Recht




davit 75

IT-Sicherheitsbedurfnis

Welche Bedenken haben Sie bezliglich der Nutzung des Internets fiir Bankgeschafte oder den Online-Einkauf?

Sie furchten, dass Ihre personlichen Daten missbraucht werden konnten.

Sie haben Bedenken beziiglich der Sicherheit von Online-Zahlungen.

Sie fiihren Transaktionen lieber personlich durch
(z. B. um das Produkt selbst zu priifen oder sich von einer Person beraten zu lassen).

Sie furchten, dass Sie die online erworbenen
Waren oder Dienstleistungen vielleicht nicht erhalten kénnten.
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Wachstumspotential

1. Initiative zum freien Datenfluss
europaische Cloud-Initiative
Zertifizierung von Cloud-Diensten
Forschungs-Cloud

2. Normung und Interoperabilitat

3. Digitale Kompetenzen starken

digitale Inklusion
e-Government

29. Oktober 2015 5. Munchner Fachanwaltstag IT-Recht
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Wachstumspotential

6 DIGITALE KOMPETENZEN UND ARBEITSPLATZE

Boc Pe

Grundlegende digitale Kompetenzen -
Personen, die z. B. E-Mails versenden,

Anwendungen nutzen, neue Gerate installieren konnen
69% / 82%

7 EU AT BE BG CY (Z DE DK EE EL ES FI

FR HR HU

E IT

LT LU LV MTNL PL PT RO SE SI SK UK

IKT-Experten

Anteil der erwerbstitigen Personen (%)

Personen, die das Internet noch nie genutzt haben

Unternehmen mit schwer zu besetzenden offenen Stellen far
Personen mit IKT Fachkenntnissen

Vollstandige Landerinformationen (Index fur die digitale Wirtschaft und Gesellschaft): https://ec.europa.eu/digital-
agenda/en/scoreboard/germany

http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/index_de.htm#factsheets

A

29. Oktober 2015

5. Munchner Fachanwaltstag IT-Recht

Dr. Astrid Auer-Reinsdorff

4

11

davit 75



davit 75

European = =~
Commission y .‘ -5. , \\ :

for completing the

Digital Single Market /// Initiatives

2015 2016

I. Better access for consumers and businesses to digital goods and services across Europe

Leqislative proposals for simple A wide ranging review Review of the Regulation Measures in the area

and effective cross-border
contract rules for consumers
and businesses

Competition sector inquiry into
e-commerce, relating to the
online trade of goods and the
online provision of services

Legislative
proposals for a
reform of the

to prepare legislative
proposals to tackle
unjustified geo-blocking

Review of the Satellite
and Cable Directive

on Consumer Protection
Cooperation

of parcel delivery

% [B
Legislative proposals to reduce

the administrative burden on
businesses arising from different

copyright regime

Il. Creating the right conditions for digital networks and services to flourish

VAT regimes

Comprehensive analysis of the
role of platforms in the market
including illegal content on
the Internet

Legislative proposals to reform
the current telecoms rules

Review of the Audiovisual
Media Services Directive

Review of the
e-Privacy Directive

Establishment of a

Cybersecurity contractual
Public-Private Partnership

11l. Maximising the growth potential of the Digital Economy

Adoption of a Priority ICT
Standards Plan and extending
the European Interoperability
Framework for public services

7
i
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Initiatives on data ownership,
free flow of data (eqg.
between cloud providers) and
on a European Cloud

4>
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New e-Government Action Plan
including an initiative on the ‘Once-Only’
principle and an initiative on mandatory
interconnection of business registers

Dr. Astrid Auer-Reinsdorff
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First Vice-President

Vice-President

Vice-President

Commissioner Commissioner

Justice, Consumers Digital Economy &

& Gender Equality Society

European

Commission
I

PRESIDENT
JEAN-CLAUDE JUNCKER

Vice-President

Commissioner Commissioner

Economic & Financial Employment, Social
Affairs, Taxation Affairs, Skills & Labour
& Customs Mobility

Commissioner Commissioner

Commissioner

Commissioner
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Commissioner Commissioner

Internal Market, Industry,

Entrepreneurship & SMEs
Commissioner Commissioner
Commissioner Commissioner

Agriculture
& Rural Development
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Vice-President

High Representative

Vice-President

Digital Single Market

Commissioner Commissioner

Regional Policy

Commissioner Commissioner

Commissioner

Commissioner
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Justizpolitik - Binnenmarkt

« Small-Claims-Verordnung

« Gleichstellung der elektronischen Zustellung
mit der postalischen Zustellung

 ODR-Verordnung - ab dem Jahr 2016 Online-
Streitbeilegung in Europa

* Richtlinie uber eine Gesellschaft mit
beschrankter Haftung mit einem einzigen
Gesellschafter, der sogenannten ,SUP -
Societas Unius Personae“

Dr. Astrid Auer-Reinsdorff
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Justizpolitik - Binnenmarkt

Eric Schmidt, ehemaliger CEO von Google: ,,Das
Internet ist das erste von Menschenhand
erschaffene Ding, das der Mensch nicht
versteht. Es ist das groRte Experiment in
Anarchie, das es jemals gab.“

,Dieses Experiment in Anarchie in geordnete
Bahnen zu lenken, sein Potential zugleich
auszuschopfen und mit Rechtssicherheit und
Rechtsschutz zu flankieren, das ist eine der
groBen Herausforderungen fur die aktuelle
Justizpolitik.“ Auer-Reinsdorff, 23.3.2015
Bruxelles
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Viel Erfolg!

Dr. Astrid Auer-Reinsdorff
www.dr-auer.de
anfrage@dr-auer.de
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